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DarkSetup
Instalador Inteligente de Programas

Política de Privacidade
Última atualização: 24 de outubro de 2026

Esta política explica quais dados pessoais o DarkSetup coleta, para que usa e quais são os seus direitos,
conforme a Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD, Lei 13.709/2018).

1. Quem decide sobre os seus dados (controlador)

Thiago Arbuêz, Cuiabá-MT. Contato do responsável pelo tratamento de dados (o próprio titular):
suporte@darksistemas.com.

2. Quais dados coletamos

Dado De onde vem Para que serve

Nome, e-mail e dados
de pagamento

Informados na compra, na plataforma de pagamento
indicada na página de compra

Processar a compra, enviar a
chave, emitir nota e dar
suporte

Chave de licença e data
de ativação

Gerados pelo sistema de licenças Controlar o uso da licença

Identificador técnico do
computador

Calculado pelo programa a partir de códigos do
Windows e da placa-mãe, e transformado em uma
sequência irreversível (hash)

Prender a licença a 1
computador e evitar uso
indevido

Nome do computador e
sistema operacional

Enviados pelo programa na ativação Identificar a ativação e ajudar
no suporte

Endereço IP e data e
hora das conexões

Registrados pelo servidor de licenças Segurança e prevenção de
fraude

3. O que NÃO coletamos

Na versão atual, o DarkSetup não envia para nós a lista dos programas que você instalou, seus arquivos
pessoais, senhas, histórico de navegação ou os relatórios da pasta Logs. Esses relatórios ficam somente no seu
computador.

4. Bases legais (por que podemos tratar os dados)

Execução do contrato de compra e licença (LGPD, art. 7º, V).
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Cumprimento de obrigação legal, como a fiscal (art. 7º, II).

Legítimo interesse, para prevenir fraude e uso não autorizado da licença (art. 7º, IX).

5. Com quem compartilhamos

Plataforma de pagamento e vendas (indicada na página de compra): processa pagamentos e entrega a
compra.

Serviço de licenciamento (Keygen): guarda as chaves e as ativações. Esse prestador pode armazenar
dados fora do Brasil; nesse caso, a transferência segue o art. 33 da LGPD, com garantias contratuais do
prestador.
Serviço de hospedagem do servidor de licenças (Cloudflare): recebe as conexões do programa e
registra o endereço IP e a data e hora, para segurança.

Contador ou emissor de notas, quando necessário, para obrigações fiscais.
Autoridades, quando a lei exigir.

Não vendemos seus dados.

6. Por quanto tempo guardamos

Guardamos os dados enquanto a licença estiver ativa e, depois, pelos prazos exigidos em lei (por exemplo, 5
anos para documentos fiscais). Após isso, eliminamos ou anonimizamos.

7. Seus direitos

Você pode pedir a qualquer momento, pelo e-mail suporte@darksistemas.com: confirmação de que tratamos
seus dados, acesso, correção, anonimização, bloqueio ou eliminação de dados desnecessários, portabilidade,
informação sobre com quem compartilhamos e revogação de consentimento, quando for o caso.
Respondemos em até 15 dias. Você também pode reclamar à Autoridade Nacional de Proteção de Dados
(ANPD).

8. Segurança

Usamos conexão criptografada (HTTPS) e conferência de assinatura digital nas respostas do servidor de
licenças. Nenhum sistema é 100% imune, mas trabalhamos para proteger seus dados.

9. Crianças

O DarkSetup não é direcionado a menores de 18 anos sem a participação de um responsável.

10. Mudanças nesta política

Podemos atualizar esta política. A data no topo mostra a versão em vigor, e mudanças importantes serão
avisadas.
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